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PRESENTACION
EDUCACION Y FORMACION

1. Centro de Formacién Profesional de Grado Basico
2. Formacioén Profesional dirigida a personas desempleadas
3. Formacion Profesional de Grado C

INCLUSION SOCIAL

1. Centro de Inclusién Social y Laboral para mujeres
y familias monoparentales

Programa Caixa Proinfancia

Programa Bilakatu

Programa Aukerak Suspertzen

Programa Osatu

Ayudas Econémicas para la inclusion social
Participacién Social para la inclusion social

y voluntariado

COMPROMISO CON LA CALIDAD Y
MEJORA CONTINUA

1. Premiosy Mejora Continua
2. Actividades destacables en 2025
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A lo largo del ano 2025
hemos atendido un total

de 760 personas

O 485

Mujeres

__FXENe

Personas en

alto riesgo

o exclusion
social

Personas

inmigrantes
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MARGOTU es una asociacién sin animo de |lucro cuyo principal
objetivo es el acompanamiento a la inclusion social y laboral
de colectivos con especiales dificultades. Formada por un
grupo de profesionales y voluntarios/as, desarrollamos nuestra
actividad en los siguientes ambitos:

« Educacion y Formacion

. Inclusioén Social
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EDUCACION
Y FORMACION




Centro de Formacion 96% i

alumnado que ha

Profesional de Grado finalizado en ¢12025
Bq,SiCO se-hainsertado anivel

formativo en Bachiller

y/o Grado Medio.

| as ensenanzas de FP de Grado Basico
tienen como objetivo

m Facilitar la permanencia del alumnado en el sistema educativo y ofrecerles mayores
posibilidades para su desarrollo personal y profesional.

m La duracion de los ciclos formativos de Formacién Profesional de Grado Basico es de
2.000 horas, equivalentes a dos cursos académicos a tiempo completo.

m Los ciclos formativos de Formacién Profesional de Grado Basico incluyen los siguientes
madulos profesionales:

o Maédulos constituidos por dreas de conocimiento tedérico-practico cuyo objetivo es
la adquisicidon de las competencias profesionales.

o Médulos asociados a los bloques comunes que garantizaran la adquisicién de las
competencias personales y sociales y del aprendizaje permanente a lo largo de la
vida y que se resumen en:

> Mdédulo de Comunicacion y Sociedad
> Moddulo de Ciencias Aplicadas
o Médulo de formacion dual en centros de trabajo

Como parte del proyecto educativo de Centro desarrollamos diversos
programas transversales, con el fin de detectar, prevenir, disminuir

y acompafar potenciales situaciones de riesgo. Son los siguientes:

m Programa de Reduccién de Riesgos y Prevencidén de

i : Drogodependenci i iesgo de exclusié
Los perfiles profesionales que se ofertan son: ro.glo ebendaencias, para jovenes en riesgo de exciision
SOClal.

. L. .. L. Sensibilizaciéon y Mediaciéon Intercultural con jévenes en
m Peluqueria y Estética: Especialidad Estética - Y !

m Peluqueriay Estética: Especialidad Peluqueria
= Servicios Administrativos
m Electricidad y Electrénica

situacion de vulnerabilidad.
s  Programa de sensibilizacién y prevencién de
comportamientos violentos contra las mujeres con jévenes y

familias especialmente vulnerables

COLECTIVO
DESTINATARIO

167 Personas

) PARTICIPANTES
Personas a partir de

15 anos, que no han
superado la Educacion ©) 90 77

; O
Secundaria Obligatoria Mujeres Hombres

/o)
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Formacion profesional
dirigida a personas
desempleadas

Se ha impartido la siguiente formacion:

m Curso de Formacidn Previa a Certificados de Profesionalidad de Nivel 1:
Tareas Basicas de Peluqueria

15 Personas COLECTIVO
PARTICIPANTES DESTINATARIO
Personas
O) 4 1
9 Mujeres (O Hombres desempleadas
ELKARTEA -« ASOCIACION,.)D
MARGOTUY

Formacion Profesional 3
de Grado C

Se han desarrollado las siguientes acciones formativas:

» Operaciones Administrativas Basicas:
2 acciones

m Operaciones Auxiliares de Montaje
de Instalaciones Electrotécnicas y
Telecomunicaciones en Edificios: 2
acciones

COLECTIVO 59 personas
DESTINATARIO PARTICIPANTES
Personas
desempleadas Q) 24 35

Mujeres O Hombres

memoria 2025 | 6
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Servicio de inclusion
social y laboral para
mMujeres y familias
monoparentales

Recurso de atencidon integral y especializado para promover procesos de inclusion social de
mujeres y familias en riesgo o situacién de exclusidn social. A través del acompafnamiento
socioeducativo y psicosocial, se persigue el objetivo de promover procesos de incorporacion
social y laboral que mejoren la calidad de vida de las personas, atendiendo a todos los factores
gue inciden especialmente en las mujeres, colocdndoles en una situacion de mayor desventaja,
vulnerabilidad grave y con ello a los/as menores a su cargo.

Un servicio de caracter integral, que, en coordinacién con los recursos de la comunidad y

trabajo en red, ofrece orientacién, apoyo individual y grupal, fortalecimiento del soporte SerViCiOS q ye O]C recemos
social, asi como acciones de empoderamiento y participacidn comunitaria.

= Acompanamiento psicosocial.

. = Acompafamiento socio-educativo
individual y grupal. El 0% de las mujeres
.. m Creacidon de redes de apoyo y atendidas, encabezan
El objetivo general del programa es promover participacion social en el medio. familias monoparentales
la inclusion social y el bienestar psicosocial de () = Acciones de activacion laboral.

. f ,I, | = Actividades de empoderamiento 156 o )
mujeres y familias monoparentales participacién comunitaria, ' > |t|n§rar|os Fje
encabezadas por mujeres en situacién ® = Acompafiamiento socio laboral Iy seelil [l e lor

. oye . individual y grupal.
de mu!t,lvulnc-.jrabllldad o riesgo de » Intermediscion aboral. 1.515 <cciones
exclusion social. psicoeducativas realizadas

EI80% ha mejorado
su red social de apoyo

COLECTIVO

El 80% ha mejorado
DESTINATARIO

su situacion psico-social

PARTICIPANTES

Mujeres que se O 188

encuentran en situacion

de multivulnerabilidad Mujeres

EI85% nha mejorado
su empleabilidad o
encontrado
un empleo

/o)
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Programa
Caixa Proinfancia

El programa Caixa Proinfancia tiene como objetivo
romper el circulo de transmisién intergeneracional de
la pobreza y ofrecer a los niflos y nifas oportunidades
de futuro. Para ello, realizamos una intervencién integral
proporcionando a los nifos/as y sus familias los siguientes
bienes y servicios.

N

Fundacién "la Caixa”

COLECTIVO
DESTINATARIO

Familias en riesgo de pobreza y
exclusion social

Servicios que ofrecemos

» Refuerzo Educativo.
= Educacién no formal y tiempo libre.

DA RTl C| DANTES = Atencidn psicoterapéutica.
= Apoyo Educativo Familiar.
46 familias atendidas = Bienes de alimentacion e higiene infantil.

= Bienes de equipamiento escolar.

155 personas atendidas
@ 46 4] 23 45

mujeres ninas O hombres nifos

576 sesiones de refuerzo educativo

41 sesiones de actividades de tiempo libre

43 scsiones de apoyo educativo familiar

227 sesiones de atencién psicoteraéutica realizadas

57 equipamientos escolares entregados

2 ayudas de alimentacion e higiene infantil entregadas

/o)
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Servicio “Bilakatu”

Acompanamiento al transito a la vida Centro abierto

adulta a jovenes y familias en situacion 72 personas atendidas

: - : Topagune
de alto riesgo o exclusion social
39 mujeres
Espacio de de proteccidn, encuentroy
prevencién que favorece el desarrollo de 33 hombres
Este servicio trata de apoyar y favorecer a un grupo de joévenes y familias en situacion de alto factores de proteccién, que, a través de
riesgo o exclusiéon social, un proceso de transito a una vida adulta equilibrado, enriquecedor, diferentes actividades en clave adolescente, 9 asambleas con jévenes
responsable y que fomente mayores cotas de autonomia personal, social y laboral, desarrollando promueve la generacidn de vinculos, la
sus potencialidadesy capacidades a través de un proyecto educativo basado en el ENFOQUE participacién activa y reduccién de las 4" jévenes han recibido
DE DERECHOS. desigualdades.

refuerzo educativo

16 chicas 25 chicos

36jc’>venes han participado en

T e TR
R ATC ’7;%" 1

= A ROMANTIC COI
. HALEY DAY actividades de ocio y tiempo
libre
19 chicas 17 chicos

Hemos realizado ©O talleres
grupales de caracter ludico y

socioeducativo

PARTICIPANTES

COLECTIVO
DESTINATARIO 133 jovenes
Familias y jévenes de 15 Q) 7N 62
a 25 afos en situacién de mujeres (O hombres
alto riesgo o exclusion
social. 21 familias

/o)
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Serviclo

- ™1 o o
“Bilakatu”
I q q u S 5 (9 53 &3 53 ol aik v e K B s oo Jk_
LR 0 Y e » ol |k A =g won AL [ K4
(=0 i o O

Acompanamiento al transito a la vida
adulta a jovenes y familias en situacion
de alto riesgo o exclusion social

Programa de Atencion Apoyo social a Programa
intervencion psicoldgica la vivienda Eskutik
familiar

Intervencién de caracter psi- Acompafiamiento exhaustivo a través Acompafnamiento individualizado
El trabajo con Familias tiene como co-educativo dirigido a jove- de Itinerarios Individualizados, en todo e integral de caracter socio-educa-
finalidad, promover un punto de vista nes que presentan necesi- el proceso de inclusion para jévenes tivo y laboral a través de: sesiones
positivo sobre si mismas, y adquirir dadesy acompanamiento gue estan en riesgo de exclusiéon o en individuales, acompafamientos
herramientas para que pue-dan apoyar emocional para superar situaciéon de calle. Apoyo econdmico a presenciales y coordinacién y tra-
y acompafar con éxito el proceso de sus dificultades. través de becas para bienes de primera bajo en red.
emancipacion de sus hijos/as. necesidad.

44 jovenes 25 jovenes

28 chicas
141 sesiones individuales 16 chicos

21 familias atendidas 20 personas atendidas

7 chicas - 18 chicos

4 mujeres - 16 hombres

336 sesiones individuales
51 becas econdmicas

/o)
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PARTICIPANTES
85 jovenes
O 7N 62

Servicio “Bilakatu”

Acompanamiento al transito a la vida
adulta a jovenes y familias en situacion
de alto riesgo o exclusion social

Proyecto Bientratarte

El proyecto Bientratarte, tiene como
objetivo desarrollar factores de proteccién
entre los/as adolescentes a través del
conocimiento de los derechos de la infanciay

»

'9 Klick-Art
\ MARGOTU

Actividad dirigida a desarrollar la expresion
personal y creativa de los/as jovenes,
mediante un proyecto interdisciplinar que
integra fotografia, arte plasticoy creacién
sonora, formentando la reflexion sobre su
identidad, su entorno cercano y el uso
responsable de herramientas digitales.

Se llevé a cabo una exposicién en el
Centro impulsando su DERECHO A LA

adolescencia proporcionandoles experiencias PARTICIPACION Y COMPROMISO SOCIAL.
de aprendizajes significativos basados en el
compromiso social, el servicio a la comunidad

y promoviendo la CULTURA DE BUEN TRATO.

mujeres O hombres

En el siguiente enlace podemos ver los
trabajos finalistas del proyecto:

56 sesiones grupales

https://margotu-my.sharepoint.
com/:v:/g/personal/a_ponce_
margotu

| as acciones realizadas en 2025 han sido:

Podcast

#4A\\ POSITIVE
Ny, NEWS
A7 74
creamos un podcast con los/as jévenes con
el objetivo de fomentar la conciencia critica
del colectivo en relacion con los Derechos

Humanos, poniendo especial énfasis en los
derechos de la infancia y la adolescencia

“Vacio” es una adaptacion del libro con el mismo nombre de
la ilustradora y disefadora grafica Anna Llenas: un album
Mediante el analisis de noticias internacionales . poético e ilustrado sobre la resiliencia y la capacidad de
donde se vulneraban Derechos Humanos, Cortometraje encontrar el sentido ante la adversidad.

Han transformado estas noticias negativas, VACIO

utilizado el humor y la ironia en otras mas
positivas y divertidas.

Este proyecto ha tratado de fomentar el
PENSAMIENTO CRITICO del alumnado.

Partiendo de este libro se ha realizado un trabajo con
nuestro alumnado que ha consistido en la realizacion de un

https:/www. S j
hitps:/;wwwinstagram.com/reel/ watcﬁ:fzxfszgg o proyecto audiovisual. En él se abordan el DERECHO A LA
DKjrrBnN_fl/?utm_source=ig_web_copy_ - IDENTIDAD y el DERECHO AL DESARROLLO Y BIENESTAR.

link&igsh=MzRIODBiNWFIZA%3D%3D
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PARTICIPANTES
53 jovenes

@ 28 25
chicas O chicos

y sus familias
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Aukerak suspertzen
orograma Comunitario
de apoyo extraescolar

Desde el ano 2020, Margotu forma parte del
programa comunitario de apoyo educativo
“Aukerak Suspertzen”, impulsado por la
Direccion de Familias e Infancia de Gobierno
Vasco.

El programa se dirige a nifilas, ninos y
adolescentes en situacién de desventaja
social, y ofrece apoyo extraescolar presencial
ovirtual. También se realiza apoyo educativo
con las familias para que puedan fomentar
el desarrollo de sus hijos e hijas en el ambito
educativo.

Programa

Para la inclusion socio-laboral de

Osatu

Jjovenes y familias inmigrantes

12 sesiones grupales
de capacitacion para
la busqueda de empleoy

mejora de la empleabilidad

30 sesiones grupales
para la mejora de competencias
en castellanoy claves

culturales vascas

224 scsiones individuales

10 mediaciones con empresas

27% ha accedido a un empleo

Acciones que se realizan:

m Orientacién e informacion
= Acompafiamiento y mediacidn social

COLECTIVO
DESTINATARIO

Jovenes y familias de
origen extranjero mayores

de 16 anos

Este servicio tiene como objetivo la inclusion
social y laboral de personas de origen
extranjero, a través del desarrollo de un
PLAN DE INCLUSION SOCIAL Y LABORAL
individualizado, llevando a cabo acciones
que favorezcan las oportunidadesy recursos
necesarios para participar plenamente en la
vida econdmica, social y cultural.

m Activaciéon e intermediacién laboral
= Participacion sociocomunitaria

PARTICIPANTES
59 personas

D) 18 31

mujeres (O hombres

10 familias

memoria 2025 | 13



Ayudas economicas

para la inclusion social de
personas y familias en situacion
de riesgo y/o exclusion social

Gracias a la Fundacién Victor Tapia y Dolores Sainz,
a lo largo del curso 2025 hemos proporcionado a
64 personas y/o familias en situacién de dificultad,
261 ayudas econdmicas para cubrir necesidades
basicas. Estas ayudas impulsan los itinerarios de
FUNDACI ON

inclusidn social que llevamos a cabo desde la
Victor Tapia - Dolores Sainz

entidad con estas familias.

PARTICIPANTES COLECTIVO

64 familias DESTINATARIO
2061 ayudas Personas en situacion de
riesgo o exclusion social

%
ELKARTEA « ASOCIACION 3

MARGOTUY

Participacion social 7
y voluntariado

La participacion del voluntariado 9

en la entidad supone un cauce O hombres
para la implicacién y

la participacién ciudadana.
Garantiza que la entidad cuente
con un nexo de unién con

el tejido social, colaborando,

a su vez, en la cohesion y
vertebracion del mismo.

33

personas

O) 24
mujeres

memoria 2025 | 14
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IV EDICION
PREMIOS - SARIAK '
GAINDITU

VI BBK Deia

Elkartasun Sariak | Premios Solidarios 2021
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Remios y
mejora continua

PREMIO GAINDITU en la categoria de Infancia y
Juventud, otorgado por Obra Social de Rural Kutxa,

por el proyecto: Apoyo Social a la Vivienda.

Margotu fue premiada por su labor solidaria en
la VI ediciéon de los premios solidarios BBK DEIA
Elkartasuna Sriak.

2 veces premiadas en el concurso BELDUR-BARIK
Cuyo objetivo es prevenir la violencia sexista en la
juventud y promover la reflexion y transformacion
hacia una sociedad igualitaria.

Finalistas en los Premios a la Innovacion y
Transformacion Social Obra Social a Caixa.

Somos una ENTIDAD COLABORADORA
DE EMAKUNDE En materia de igualdad De
oportunidades entre mujeres Y hombres.

Margotu ha sido declarada entidad de UTILIDAD
PUBLICA, por considerar que contribuye a la
promocioén del interés general mediante el desarrollo

de sus actividades.

PREMIO BERDINTASUNA otorgado por la Diputacion
Foral de Bizkaia, en la que se reconoce el trabajo en

favor de la igualdad entre hombresy mujeres de

nuestra entidad.

Certificacion UNE-EN-ISO 9 001: 2015, Margotu cuenta
desde septiembre de 2006 con el CERTIFICADO DEL
SISTEMA DEGESTION DE CALIDAD.

Certificacion UNE-ENIS O 14001: 2015, Margotu
cuenta desde mayo de 2020 con el CERTIFICADO DE
SISTEMASD E GESTION AMBIENTAL.



Actividades
destacables

PREMIOS GAINDITU 2025

5&‘{

|

-
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PREMIOS GAINDITU 2025

En la 4° edicidn de los Premios Gainditu,
organizado por Rural Kutxa en colaboracién con
la Fundacion Carmen Gandarias. Margotu, recibid
el premio en LA CATEGORIA DE INFANCIA'Y
JUVENTUD, POR EL PROYECTO DE APOYO SOCIAL
A LA VIVIENDA. Un acto de reconocimiento a
las buenas practicas de las entidades sociales
de Bizkaia, con los que Rural Kutxa desea dar
visibilidad y poner en valor el gran trabajo del
tercer sector. https:/margotu.org/margotu-
galardonada-en-los-premios-gainditu-2025/

/o)
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CANCION Y VIDEOCLIP
SOBRE LOS ODS

El objetivo de esta actividad ha sido favorecer la
participaciéon y el empoderamiento de los/as jévenes
a través de la realizacion de una experiencia de
sensibilizacidn social comunitaria, y divulgativa
relacionada con la Agenda 2030 y los ODS.

https://www.youtube.com/
watch?v=3JVSosQi48M

ODS en Margotu

Este afo, también hemos llevado a cabo
talleres de sensibilizacion y actividades
comunitarias sobre los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) tanto
con losy las jovenes del Centro de
Formacion Profesional como con
mujeresy menores del centro de
inclusion social para mujeresy
familias monoparentales

OBJETIVOS
DE DESARROLLO
SOSTENIBLE

.l

MARGOTY?




Proyecto
intergeneracional

Durante el mes de diciembre nuestro
alumnado de 2° curso de peluqueria,
estética y electricidad y electrénica
acidieron al Centro de dia de Basurto, que
es un espacio especializado en el cuidado
y acompafiamiento de personas mayores
para ofrecerles servicios relacionados con los
perfiles profesionales que estan estudiando,
con el objetivo de favorecer el intercambio
de saberes entre generaciones. Este tipo de
actividades favorecen la cohesidn socialy
favorecen los vinculos comunitarios.

/o)
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Actividades
destacables

Programa Birziklatu-
Recicla T: “Mi pueblo
limpio” en Margotu

Con el objetivo de generar en el alumnado
conciencia critica y activa sobre la
sostenibilidad y cuidado del medio ambiente,
en el marco del programa Birzikaltu-Reclicla-t
que llevamos a cabo en el CFPGB, nos visitd
la iniciativa social “Mi pueblo limpio” para
realizar labores de limpieza en el entorno
natural de nuestro Centro recogiendo en
menos de una hora, con los/as jévenes, un
total de 15 kilogramos de basura. Colaboramos
con ellos/as en el objetivo de “luchar
contra la basura que ensucia los entornos
naturales”y para ello realizaron una labor de
concienciacién en materia medioambiental
con nuestro alumnado.

25N Acto institucional
del ayuntamiento de
Bilbao

Hemos participado en el acto organizado
por el Ayuntamiento de Bilbao con motivo
del 25N, en el Teatro Campos Eliseos, junto a
grupos politicos, asociativos y representantes
de entidades publicas. Este acto ha sido una
oportunidad para dar voz a varias mujeres
del Centro de Inclusion Social.

https://margotu.org/25n-en-el-centro-de-inclusion-

social-para-mujeres-y-familias-monoparentales-4/

8 M Dia Internacional de
la Mujer

Este ano, hemos participado en la campana
de sensibilizacién del 8M del Ayuntamiento de Bilbao
con el lema PARA NOMBRAR, SERY ESTAR.

https://margotu.org/8m-zorroza-2/

AR .y

3811

e

KUMEEN NAZIOARTEKO EGUNA

INTERNACIONAL DE LAS MUJERES
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COLABORADORES

o * B UNION EUROPEA > « H - i I b a 0
LI Fondo Social Europeo EUSKO JAURLARITZA ’ Z a ’ a

s GOBIERNO VASCO

=

A

lanbid ] ‘ ‘ I
anpiae LEIUle\____/ LIOdIO RURAL KUTXA
FUSKAL ENBLEGU ZERSITIU DURLIKOA LAUIDIO IBAR MOBLEAREN UDALA
EMA K U N D E SERVICIO PUSLICO VASCO DE EMPLED AYUNTAMIFNTO DFL NORIF VATTF DF HODIC
EMAKUMEAREN EUSKAL ERAKUNDEA
INSTITUTO VASCO DE LA MUJER

\l/ FUNDACION e ﬂ
FUNDACTI O N Susana & fundacion
o C

Victor Tapia - Dolores Sainz Monsma carmen gandarias VI —
DL LS DRSS Fundacién "la Caixa

Fundacién
Antonio Menchaca
Fundazioa
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MEMORIA

e W entidad colaboradora
2 para la igualdad de
M=l Mujeres y hombres

SEDE-CENTRO
BASURTO-MASUSTEGI

C/ Estrada Masustegi 347, 2°
48002 Bilbao

Telf. 94 427 8570
info@margotu.org

CENTRO
ZORROZA

C/ Parroco Vicente Zabala, 18
48013 Bilbao ELKARTEA « ASOCIACION

Telf. 94 654 36 51 I :
coordinacion@margotu.org M A R G O U



